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Introducción 
 
En 2020, el país y el mundo entero se enfrentaron a un hecho histórico, la declaración emitida 

por la Organización Mundial de la Salud mediante la cual se reconoció que el virus SARS-CoV2 

(coronavirus) causante de la enfermedad identificada como COVID-19 pasó de ser una 

epidemia a una pandemia; esta circunstancia motivó la adopción de medidas por parte de los 

distintos órganos del Estado mexicano, en el ámbito de sus competencias, a fin de atender la 

contingencia sanitaria; entre tales medidas, el Pleno del Instituto Nacional de Transparencia, 

Acceso a la Información y Protección de Datos Personales (INAI) emitió diversos acuerdos, a 

través de los cuales se suspendieron, por causas de fuerza mayor, los plazos y términos 

aplicables para la totalidad de los procedimientos previstos en la Ley General de Transparencia 

y Acceso a la Información Pública, la Ley General de Protección de Datos Personales en 

Posesión de Sujetos Obligados, la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Información 

Pública y demás normativa aplicable, durante el periodo comprendido entre el 23 de marzo y 

el 17 de septiembre de 2020.  

 

Asimismo, la Universidad Nacional Autónoma de México se vio forzada a suspender 

parcialmente sus actividades académicas y administrativas, tal como fue dispuesto en el 

“Acuerdo por el que se suspenden los procedimientos de carácter académico y administrativo 

en la Universidad Nacional Autónoma de México”, emitido el 20 de marzo de 2020, por el que 

fueron suspendidos los plazos y términos aplicables al interior de la Universidad, hasta en tanto 

las autoridades universitarias determinaran la reanudación de las actividades. 

 

Posteriormente, esta Casa de Estudios, a fin de garantizar la continuidad de las labores 

académicas y administrativas, determinó reanudar de forma no presencial diversas actividades 

previstas en el “Acuerdo por el que se habilitan diversas actividades y trámites no presenciales 

en la Universidad Nacional Autónoma de México”, publicado en Gaceta UNAM el 27 de julio de 

2020. 

 

En ese contexto, las y los integrantes del Comité de Transparencia de la Universidad Nacional 

Autónoma de México (CTUNAM), conscientes de la importancia que tiene dentro de una 

sociedad democrática que las instituciones den cabal cumplimiento a las obligaciones de 

transparencia establecidas en los distintos ordenamientos en la materia, de la relevancia de 

garantizar el ejercicio de los derechos de acceso a la información, así como de acceso, 

rectificación, cancelación y oposición de datos personales (derechos ARCO), durante 2020 

continuaron con el desempeño de las facultades, atribuciones y funciones asignadas a dicho 

Cuerpo Colegiado, las cuales están establecidas, principalmente, en los artículos 44 de la Ley 

General de Transparencia y Acceso a la Información Pública (LGTAIP); 65 de la Ley Federal 

de Transparencia y Acceso a la Información Pública (LFTAIP); 84 de la Ley General de 

Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados (LGPDPPSO); 15 del 

Reglamento de Transparencia y Acceso a la Información Pública de la Universidad Nacional 
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Autónoma de México (RTAIP); así como en el numeral 52 de los Lineamientos para la 

Protección de Datos Personales en Posesión de la Universidad Nacional Autónoma de México 

(LPDP). 

 

En este sentido, el presente Informe cumple con lo establecido en los artículos 15, fracciones 

II y XXVII del RTAIP, así como 52, fracción XI de los LPDP, a fin de hacer del conocimiento del 

H. Consejo Universitario las principales actividades realizadas por el CTUNAM del 1o. de enero 

al 31 de diciembre de 2020, todas ellas inherentes al fortalecimiento de la transparencia 

institucional, así como a la operación de los mecanismos internos para hacer efectivo el 

ejercicio del derecho de acceso a la información y de los derechos ARCO, en el ámbito 

universitario.  

 

En el periodo que se informa, el CTUNAM celebró veintiocho (28) sesiones (27 ordinarias y 1 

extraordinaria), en las que se adoptaron doscientas cincuenta y nueve (259) resoluciones 

relacionadas, principalmente, con la clasificación de información; se aprobaron ciento sesenta 

y nueve (169) ampliaciones de plazo; además se emitieron nueve (9) acuerdos de naturaleza 

orientadora, normativa, así como de trámite, y se realizaron diversas acciones, a fin de cumplir 

con las funciones que tiene asignadas 

 

El presente informe se encuentra estructurado de la siguiente manera: 

 

I. Comparativo de las actividades del CTUNAM entre 2019 y 2020. 

 

II. Análisis de las resoluciones adoptadas por el CTUNAM durante 2020, en el que se 

cuantifican las resoluciones que este Cuerpo Colegiado emitió, a partir de las 

determinaciones remitidas por los titulares de las áreas universitarias, en atención a las 

diversas solicitudes recibidas por esta Casa de Estudios. 

 

III. Acuerdos adoptados por el CTUNAM en cumplimiento de sus funciones en el 2020. 

 

IV. Consideraciones finales. 

A lo largo del mismo, será posible apreciar el comportamiento cuantitativo y cualitativo de las 

actividades realizadas por el CTUNAM durante el 2020, las cuales tienen como objetivo último 

contribuir al cabal cumplimiento de las obligaciones de transparencia institucionales, así como 

asegurar el ejercicio efectivo de los derechos de acceso a la información y ARCO. 

 

1. Comparativo de las actividades del CTUNAM entre 2019 y 2020. 
 

Durante 2020, el CTUNAM atendió en términos generales y conforme a sus facultades, un total 

de doscientas sesenta y ocho (268) determinaciones sometidas por las áreas universitarias 

para dar atención a las solicitudes de acceso a la información y de ejercicio de derechos ARCO; 

dichas determinaciones se tradujeron en doscientas cincuenta y nueve (259) resoluciones, 
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mediante las cuales se resolvió confirmar, modificar o revocar lo determinado por las áreas 

universitarias con respecto a la clasificación de información, declaraciones de inexistencia y 

negativas de ejercicio del derecho de acceso a datos personales. 

 

En el gráfico 1 se muestra, de manera general, un comparativo de las actividades realizadas 

por el CTUNAM en 2019 y en 2020. 

 

 
En 2020 es posible apreciar un decremento en las sesiones celebradas, así como en el número 

de resoluciones emitidas en materia de confirmación, modificación o revocación de las 

determinaciones que presentaron los titulares de las áreas universitarias sobre clasificación de 

la información, declaraciones de inexistencia, negativas de ejercicio de los derechos ARCO y 

ampliaciones de plazo. Sin embargo, no deben perderse de vista dos cuestiones: la 

intervención del CTUNAM para dar atención a las solicitudes recibidas por esta Casa de 

Estudios, así como para cumplir con sus obligaciones de transparencia, es de manera 

excepcional y no la regla general en materia de transparencia, acceso a la información y 

protección de datos personales. Adicionalmente, debe tenerse en consideración la 

contingencia sanitaria originada por el virus SARS-CoV-2 (coronavirus), la cual implicó la 

suspensión temporal de diversas actividades en esta Casa de Estudios, entre ellas, las relativas 

a los temas de competencia del CTUNAM. 

 

De igual forma, el CTUNAM emitió una serie de acuerdos normativos, orientadores y de trámite, 

para reforzar la protección de datos personales en posesión de esta Casa de Estudios, cumplir 

con los requerimientos formulados por el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la 

Información y Protección de Datos Personales a este Cuerpo Colegiado, así como para 

coadyuvar en la resolución de consultas realizadas por las áreas universitarias. 

 

En el gráfico 1 se advierte una disminución en el número de acuerdos emitidos en 2020 

respecto a 2019. Lo anterior, obedece a que durante 2020 fue menor la necesidad de orientar 

a las áreas universitarias para atender las solicitudes de acceso a la información, por lo que 

0
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Sesiones Resoluciones Ampliaciones Acuerdos

2019 47 536 723 25

2020 28 259 169 10

Gráfico 1. Comparativo de actividades CTUNAM 2019 - 2020
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hubo un menor número de acuerdos orientadores. Asimismo, en virtud de que en años previos 

se emitieron diversos acuerdos de índole normativo, durante 2020 el requerimiento de 

disposiciones de esa naturaleza fue menor; sin embargo, los acuerdos adoptados tuvieron 

como finalidad reforzar la protección de datos personales en posesión de esta Universidad y 

cumplir con la normativa en materia de administración de los archivos universitarios (con la 

aprobación de los Instrumentos de Control y Consulta Archivística para 2020). 

2. Análisis de las resoluciones emitidas por el CTUNAM durante 2020 
 

En la tabla 1 se presenta el desagregado de las resoluciones emitidas por el CTUNAM, por 

mes y sesión, a lo largo del 2020: 

 

Tabla 1. Resoluciones emitidas por el CTUNAM durante 2020 

 
MES FECHA SESIÓN 

CTUNAM 
RESOLUCIONES 

EMITIDAS 
AMPLIACIONES DE 

PLAZO 
CONFIRMADAS 

ACUERDOS 
EMITIDOS 

Enero 10 Primera 11 0 1 

 17 Segunda 6 14 0 

 24 Tercera 10 21 0 

 31 Cuarta 11 13 1 

Subtotal  4 38 48 2 

      

Febrero 7 Quinta 8 0 0 

 14 Sexta 13 22 1 

 21 Séptima 3 10 2 

 25 Primera Extraordinaria 3 0 0 

 28 Octava 10 20 0 

Subtotal  5 37 52 3 

      

Marzo 6 Novena 7 11 0 

 13 Décima 4 4 0 

 20 Décima Primera 11 22 0 

Subtotal  3 22 37 0 

 

Abril - 
Junio 

Durante los meses de abril, mayo y junio, no se llevaron a cabo sesiones del CTUNAM, en atención a los diversos 
acuerdos emitidos por el INAI, a través de los cuales se suspendieron los plazos y términos a partir del 23 de 
marzo y hasta el 17 de septiembre del 2020, así como con motivo de la suspensión de las actividades 
presenciales, adoptada en el “Acuerdo por el que se suspenden los procedimientos de carácter académico y 
Administrativo en la Universidad Nacional Autónoma de México”. Las actividades del CTUNAM se reanudaron a 
partir del 3 julio de 2020, de forma no presencial. 

 

Julio 3 Décima Segunda 23 0 0 

Subtotal  1 23 0 0 
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MES FECHA SESIÓN 
CTUNAM 

RESOLUCIONES 
EMITIDAS 

AMPLIACIONES DE 
PLAZO 

CONFIRMADAS 

ACUERDOS 
EMITIDOS 

Agosto 7 Décima Tercera 4 11 3 

 28 Décima Cuarta 2 1 0 

Subtotal  2 6 12 3 

 

Septiembre 11 Décima Quinta 5 0 0 

 25 Décima Sexta 3 0 0 

Subtotal  2 8 0 0 

 

Octubre 2 Décima Séptima 1 0 0 

 9 Décima Octava 12 0 0 

 16 Décima Novena 7 0 0 

 23 Vigésima 8 0 0 

 30 Vigésima Primera 9 0 0 

Subtotal  5 37 0 0 

 

Noviembre 6 Vigésima Segunda 9 0 0 

 13 Vigésima Tercera 15 0 0 

 20 Vigésima Cuarta 27 0 1 

 27 Vigésima Quinta 14 0 0 

Subtotal  4 65 0 1 

 

Diciembre 4 Vigésima Sexta 12 0 0 

 11 Vigésima Séptima 11 20 0 

Subtotal  2 23 20 0 

 

Total de sesiones Total de resoluciones Total de ampliaciones Acuerdos 

28 259 169 9 

 

 

2.1 Resoluciones relativas a acceso a la información y al 
ejercicio de derechos ARCO. 

 
Conforme a los artículos 44, fracción II de la LGTAIP; 65, fracción II de la LFTAIP; 84, fracción 

III de la LGPDPPSO; 15, fracción X del RTAIP; así como al numeral 52, fracción VI de los 

LPDP, el CTUNAM está facultado para confirmar, modificar o revocar las determinaciones que 

le son sometidas por los titulares de las áreas universitarias sobre la ampliación de los plazos 

para dar respuesta a las solicitudes de acceso a la información y de ejercicio de derechos 

ARCO, la clasificación de la información, la declaración de inexistencia de la información o de 
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los datos personales, la declaración de incompetencia, así como la negativa del ejercicio de 

alguno de los derechos ARCO. 

 

En 2020, el CTUNAM recibió, de forma general, un total de doscientas sesenta y ocho (268) 

determinaciones, las cuales conforme al supuesto legal correspondiente, se distribuyeron de la 

siguiente manera: 

 

Tabla 2. Tipo de determinación 
Número de 

determinaciones* 
% 

Confidencialidad 209 78 

Reserva 53 20 

Desclasificación de información reservada 1 0.5 

Inexistencia de la información y de datos 

personales 
4 1 

Negativa de acceso a datos personales 1 0.5 

Total de propuestas recibidas 268 100 

*En la presente tabla se consideran determinaciones mixtas, es decir, asuntos en 

los cuales dos o más áreas universitarias propusieron distintas determinaciones 

respecto de un mismo asunto, en virtud de la competencia con que contaron para 

atender un mismo requerimiento de información. 

 

 
 

Al respecto, el CTUNAM emitió doscientas cincuenta y nueve (259) resoluciones, mediante las 

cuales confirmó, modificó o revocó lo determinado por las áreas universitarias. Esto se debió a 

que, en diversas ocasiones, este Órgano Colegiado recibió determinaciones de dos o más 

áreas universitarias para dar atención a una misma solicitud de acceso a la información, 

conforme al ámbito de su competencia, por lo que se analizaron y resolvieron dos o más 

determinaciones de las áreas universitarias en una sola resolución del CTUNAM, de ahí que 

no exista correspondencia entre las determinaciones recibidas y las resoluciones emitidas.  

78%

20%

0.5% 1% 0.5%
Gráfico 2. Determinaciones recibidas

Confidencialidad de la información Reserva de la información

Desclasificación de información reservada Inexistencia de la información y de datos personales

Negativa de acceso a datos personales



  

7 
 
 

 

En la tabla 3, se identifica la distribución de los tipos de determinación recibidas por el CTUNAM 

y las resoluciones emitidas al respecto. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ahora bien, como ya se mencionó, en algunos casos fue necesaria la intervención de distintas 

áreas universitarias para atender una misma solicitud de acceso a la información. En dichos 

supuestos, cada área presentó la determinación que consideró conducente conforme al ámbito 

de su competencia. En tal sentido, el Comité de Transparencia analizó, de manera particular, 

un total de trescientas diecisiete (317) determinaciones, las cuales fueron formuladas por 

cincuenta y cinco (55) áreas universitarias. Es de destacar que quince (15) áreas acumularon 

doscientas veintiséis (226) determinaciones, lo que representa alrededor del 71% del total 

sometido a consideración de este Cuerpo Colegiado. 

 

En la tabla 4 se enlistan las quince (15) áreas universitarias con mayor número de 

determinaciones: 

 

 

Tabla 4. Áreas universitarias que presentaron el mayor número de determinaciones al 
CTUNAM 

Área(s) Universitaria(s) 
No. de 

determinaciones 

Dirección General de Personal 48 

Dirección General de Asuntos Jurídicos 26 

Facultad de Derecho 23 

Dirección General de Administración Escolar 19 

Dirección General de Estudios de Legislación Universitaria 16 

Tabla 3. Tipos de determinación y resoluciones emitidas 

Tipo de determinación 

Número de 
determinaciones 
recibidas en el 

CTUNAM 

 
Resoluciones 
emitidas por el 

CTUNAM* 

 
Porcentaje de 
resoluciones 

(%) 

Clasificación de la 
información 

262 253 98 

Inexistencia 4 4 1 

Negativa de acceso a datos 
personales 

1 1 0.5 

Desclasificación de 
información reservada 

1 1 0.5 

Total 268 259 100 

*En diecisiete resoluciones se analizaron distintos tipos de determinación; las mismas se 
contabilizaron en las resoluciones de “Clasificación de la información”, ya que en todas ellas se 
actualizó alguno de los supuestos legales al respecto. 
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Dirección General de Cómputo y de Tecnologías de Información 
y Comunicación 

15 

Facultad de Estudios Superiores Acatlán 14 

Unidad para la Atención de Denuncias 11 

Coordinación General de Estudios de Posgrado, Facultad de 
Artes y Diseño, Dirección General de Responsabilidades, 
Inconformidades, Quejas y Registro Patrimonial 

9* 

Coordinación de Humanidades  8 

Escuela Nacional de Artes Cinematográficas 7 

Dirección General de Análisis, Protección y Seguridad 
Universitaria, Dirección General de la Escuela Nacional Colegio 
de Ciencias y Humanidades 

6* 

*Número de determinaciones remitidas por cada una de las áreas universitarias que se enuncian 
en el recuadro de la izquierda. 

 

Los temas más recurrentes en dichas determinaciones fueron sobre información relativa a 

alumnos, trabajadores universitarios, documentación relacionada con el desempeño de las 

funciones de las áreas universitarias (oficios, actas de consejos técnicos, etc.), quejas y 

denuncias por actos en contra de la normativa (interna y externa), instrumentos consensuales 

y facturas. 

 

En ejercicio de las facultades conferidas al CTUNAM, este Cuerpo Colegiado emitió las 

resoluciones en materia de acceso a la información y de ejercicio de derechos ARCO que se 

enuncian en los apartados siguientes: 

 

 

2.1.1 Resoluciones de clasificación de información. 

De conformidad con el artículo 3o. de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la 

Información Pública, toda la información generada, obtenida, adquirida, transformada o en 

posesión de los sujetos obligados en el ámbito federal es pública; no obstante, reconoce que 

la información podrá clasificarse, excepcionalmente, como reservada temporalmente por 

razones de interés público y seguridad nacional, o bien, como confidencial. 

 

En tal orden de ideas, la clasificación de la información constituye un régimen de excepciones 

al ejercicio del derecho de acceso a la información y es definida en el artículo 97 de la LFTAIP 

como un proceso mediante el cual los sujetos obligados determinan que la información que 

poseen, actualiza alguno de los supuestos de reserva o confidencialidad establecidos en la 

legislación. De acuerdo al mismo precepto, las excepciones son de aplicación restrictiva y 

limitada, mientras que su invocación debe ser justificada por el sujeto obligado. 

 

De lo anterior, es posible advertir dos clases de clasificación de la información: 
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a) Información reservada. Es la información de naturaleza pública que debe permanecer 

temporalmente, por alguna causa establecida en la legislación, fuera del conocimiento 

público, en tanto se agota el periodo de clasificación que el propio sujeto obligado 

establezca (el cual no podrá exceder de cinco años, prorrogables hasta por otros cinco 

años más), o bien, se extinga la causa que motivó dicha clasificación. 

 

b) Información confidencial. Es la información relativa a la esfera privada de las personas 

que obra en los archivos del sujeto obligado, con motivo del ejercicio de las facultades, 

atribuciones o funciones que le han sido asignadas por la legislación que lo regula; por 

ende, dicha información debe permanecer fuera del conocimiento público y su 

resguardo no se encuentra sujeto a temporalidad alguna. 

 

El proceso de clasificación de la información es responsabilidad de los titulares de las áreas 

universitarias, quienes deben someter su determinación a consideración del CTUNAM para 

que confirme, modifique o revoque la clasificación de la información, mediante una resolución 

fundada y motivada. 

 

El análisis que llevan a cabo las y los integrantes del CTUNAM, con el apoyo de la Secretaría 

Técnica, consiste en verificar que se actualicen los supuestos normativos de clasificación que 

los titulares de las áreas universitarias consideran aplicables al caso concreto, para lo cual es 

necesario revisar que se colme no solo lo establecido en las disposiciones sustantivas, sino 

también lo dispuesto en las normas adjetivas que, en el caso concreto, son los Lineamientos 

en Materia de Clasificación y Desclasificación de la Información, así como para la Elaboración 

de Versiones Públicas, en los cuales se establecen los requisitos que se deben satisfacer para 

que alguna de las causales de clasificación resulte aplicable en un caso concreto. 

 

En este sentido, el CTUNAM emitió las siguientes resoluciones en materia de clasificación de 

la información: 

 

 
2.1.1.1 Resoluciones de clasificación de información confidencial . 

En el periodo que se informa, el CTUNAM emitió un total de doscientas doce (212) resoluciones 

de clasificación de información confidencial, total o parcial, las cuales se desglosan de la 

siguiente manera:  
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• Resoluciones de confidencialidad total 

 

El CTUNAM emitió un total de cincuenta y una (51) resoluciones de confidencialidad total, cuyo 

sentido fue el siguiente: 

 

 
De dicha representación gráfica, se desprende que el sentido de la mayor parte de las 

resoluciones dictadas por el CTUNAM fue para confirmar la confidencialidad total planteada 

por las áreas universitarias, lo que se ve reflejado en las cincuenta resoluciones al respecto. 

 

161
76%

51
24%

Gráfico 3. Resoluciones de clasificación de información confidencial

Confidencialidad parcial
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TOTAL: 212 resoluciones
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Por otra parte, en una resolución se resolvió modificar la determinación de confidencialidad 

total propuesta por el área universitaria, para clasificar la información como confidencial parcial, 

por lo que se otorgó acceso a parte de la información solicitada. 

 

• Resoluciones de confidencialidad parcial 

 

Este Cuerpo Colegiado emitió un total de ciento sesenta y una (161) resoluciones de 

confidencialidad parcial, con el sentido siguiente: 

 

La anterior gráfica permite apreciar que en ochenta (80) resoluciones se resolvió confirmar las 

determinaciones de clasificación de las áreas universitarias, lo que se traduce en el 49.7% de 

las resoluciones emitidas por el CTUNAM, bajo el supuesto de confidencialidad parcial. 

 

En ochenta resoluciones, el CTUNAM resolvió modificar la clasificación parcial propuesta por 

las áreas universitarias, que equivalen al 49.7% de las determinaciones al respecto. Dichas 

modificaciones se realizan, principalmente, con dos propósitos: instruir a las áreas 

universitarias para que otorguen el acceso a información que no es susceptible de ser 

clasificada como confidencial, por no colmarse el supuesto legal establecido en la normativa; 

o bien, instruirlas a fin de que protejan información que no es susceptible de ser divulgada, por 

pertenecer al ámbito privado de las personas físicas o morales. 

 

Asimismo, en una resolución, que equivale al 0.6% de las resoluciones emitidas por 

confidencialidad parcial, el CTUNAM consideró que no era procedente la clasificación 

propuesta por las áreas universitarias y resolvió revocarla. 
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Gráfico 5. Resoluciones de confidencialidad parcial
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2.1.1.2 Resoluciones de clasificación de información reservada. 

En cuanto a las determinaciones de las áreas universitarias sobre clasificación de información 

reservada totalmente, el CTUNAM emitió cuarenta y cuatro (44) resoluciones, mediante las 

cuales se confirmó dicha clasificación. 

 

Por otra parte, el CTUNAM emitió una resolución en la que determinó la procedencia de la 

desclasificación de información reservada propuesta por el Área Universitaria, al extinguirse 

las causas que motivaron dicha clasificación. 

 

 

2.1.2 Resoluciones de inexistencia de la información. 

Cuando en alguna solicitud es requerida información que no obra en los archivos de las áreas 

universitarias que pudieran contar con ella, con motivo de las facultades, funciones o 

atribuciones que les son asignadas en la legislación aplicable, es necesario emitir una 

declaración de inexistencia de información, ya sea porque la misma no ha sido generada al no 

haberse ejercido la facultad, función o atribución correspondiente, por alguna cuestión 

específica; o bien, porque a pesar de haberse generado, no se localizó en los archivos 

correspondientes por alguna razón, como por ejemplo, un proceso de baja documental, un 

evento donde la documentación resultó siniestrada, el extravío de la información, entre otras 

razones. 

 

En ese sentido, tras analizar las declaraciones de inexistencia de la información planteadas por 

los titulares de las áreas universitarias, mediante las cuales se acreditó que, al realizar una 

búsqueda exhaustiva en sus archivos físicos y electrónicos, no se localizó la información 

relacionada con lo requerido por la persona solicitante, el CTUNAM emitió dos (2) resoluciones 

en las que confirmó la inexistencia de la información, lo que representa el 0.6% de las 

resoluciones emitidas durante 2020.  

 

 

2.1.3 Resoluciones con diversos sentidos y determinaciones. 

 
Como se indicó en la tabla 3, el CTUNAM emitió diecisiete (17) resoluciones en las que se 

analizaron distintos tipos de determinación planteados por las áreas universitarias, a fin de 

atender las solicitudes de acceso a la información de su competencia, y en las que este Cuerpo 

Colegiado decidió confirmar, modificar o revocar parte de dichas determinaciones. 

 

Debido a la complejidad que presenta el establecer una tipología respecto del sentido de dichas 

resoluciones, así como de las determinaciones analizadas, en la tabla siguiente se presenta un 

resumen de las mismas, con la indicación del tipo de determinación que se abordó en cada 

una de ellas y los sentidos en que este Cuerpo Colegiado resolvió: 
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65/20201  6   
 

   6   12 

64/20201  4   
 

   4   8 

247/20202   4  
 

1      5 

052/20201  1  1 
 

    1  3 

161/20203  1   2       3 

258/20204 1 1   
 

      2 

054/20205    1 
 

    1  2 

233/20206  1   
 

1      2 

63/20201  1   
 

   1   2 

199/20207 1   1 
 

      2 

028/20201    1 
 

 1     2 

042/20201    1 
 

1      2 

259/20208 1    
 

     1 2 

98/20201    1 
 

1      2 

053/20205    1 
 

    1  2 

172/20204  1   
 

  1    2 

87/20205    1 
 

    1  2 

Totales 3 16 4 8 2 4 1 1 11 4 1 55 
 1. Confidencialidad parcial y reserva 

2. Inexistencia y confidencialidad parcial 

3. Confidencialidad parcial y reserva parcial 

4. Confidencialidad total y parcial 

5. Reserva y reserva continúa vigente 

6. Confirma y modifica confidencialidad parcial 

7. Confidencialidad total y reserva 

8. Confidencialidad y sin materia 

 
 

2.1.4 Resoluciones relativas al ejercicio de derechos ARCO. 
 
El CTUNAM se encuentra facultado para intervenir en las solicitudes de ejercicio de derechos 

ARCO, cuando los titulares de las áreas universitarias determinan, entre otras cuestiones, la 

negativa del ejercicio de alguno de estos derechos, o bien, cuando declaran la inexistencia de 

los datos personales (artículo 52, fracción VI de los LPDP). 
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Al respecto, el CTUNAM emitió una resolución en la cual confirmó la negativa al ejercicio del 

derecho de acceso a datos personales, por estimarse que se lesionaban derechos de terceros. 

Lo anterior, con base en las causales de improcedencia para el ejercicio de los derechos ARCO 

establecidas en el artículo 55, fracción IV de la LGPDPPSO, así como en el artículo 40 de los 

LPDP. 

 

Ahora bien, en dos resoluciones el CTUNAM confirmó la inexistencia de los datos personales, 

tras analizar las declaraciones de inexistencia de datos personales planteadas por los titulares 

de las áreas universitarias, mediante las cuales se acreditó que, luego de una búsqueda 

exhaustiva en los archivos físicos y electrónicos de los cuales disponen, no se localizaron los 

datos personales requeridos.  

 

Es de precisar que no se recibieron determinaciones de las áreas universitarias mediante las 

cuales se resolviera negar el ejercicio de los derechos de rectificación ni la cancelación u 

oposición al tratamiento de datos personales. 

 
 

2.2 Resoluciones de ampliación de plazos de respuesta. 
 
En 2020, el CTUNAM emitió ciento sesenta y nueve (169) resoluciones de ampliación del plazo 

para dar respuesta a las solicitudes de acceso a la información y de ejercicio de derechos 

ARCO recibidas por esta Casa de Estudios; en la siguiente tabla se muestran las diez áreas 

universitarias que solicitaron el mayor número de ampliaciones:  

 

Tabla 5. Áreas universitarias que solicitaron el mayor número de ampliaciones de plazo 

Área Universitaria Número de ampliaciones 

Dirección General de Personal 16 

Unidad de Transparencia 15 

Facultad de Medicina Veterinaria y Zootecnia 12 

Facultad de Medicina 12 

Dirección General de Asuntos Jurídicos 12 

Facultad de Derecho 10 

Coordinación General de Estudios de Posgrado 9 

Coordinación de Oficinas Jurídicas 8 

Secretaría de Prevención, Atención y Seguridad Universitaria 8 

Coordinación de Difusión Cultural 7 

Total 109 
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3. Acuerdos y acciones del Comité de Transparencia. 
 
En ejercicio de las facultades y funciones otorgadas por los artículos 44 de la LGTAIP; 65 de 

la LFTAIP; 15 del RTAIP; así como 52 de los LPDP, el CTUNAM emitió y aprobó un total de 9 

acuerdos y realizó las acciones siguientes: 

• Acuerdo mediante el cual el Comité de Transparencia aprueba las Normas 

Complementarias sobre Medidas de Seguridad Técnicas, Administrativas y Físicas para 

la Protección de Datos Personales en Posesión de la Universidad, así como sus Anexos 

Técnicos (10 de enero de 2020). 

 

• Aprobación de la actualización del Índice de Expedientes Reservados de la UNAM, 

correspondiente al segundo semestre de 2019 (31 de enero de 2020).  

 

• Acuerdo para informar al Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Información 

y Protección de Datos Personales, que no se generaron expedientes reservados 

durante el segundo semestre del 2019 en el Fideicomiso SEP-UNAM (31 de enero de 

2020). 

 

• Acuerdo del Comité de Transparencia de la Universidad Nacional Autónoma de México, 

por el que se da respuesta a la solicitud realizada por la Dirección General de 

Responsabilidades, Inconformidades, Quejas y Registro Patrimonial, mediante oficio 

DGRIQRP/035/2020 (14 de febrero de 2020). 

 

• Acuerdo del Comité de Transparencia de la Universidad Nacional Autónoma de México, 

por el que se aprueba la Actualización de los Instrumentos de Control y Consulta 

Archivística de la UNAM 2020 (21 de febrero de 2020). 

 

• Acuerdo del Comité de Transparencia de la Universidad Nacional Autónoma de México, 

por el que se da respuesta a la solicitud de desclasificación de información realizada 

por la Escuela Nacional de Artes Cinematográficas, en relación con parte de la 

información requerida en la solicitud con número de folio 64400000254219, con motivo 

del Recurso de Revisión RRA 0423/20 (21 de febrero de 2020). 

 

• Acuerdo del Comité de Transparencia de la Universidad Nacional Autónoma de México, 

por el que se aprueba el Índice de Expedientes Reservados de la UNAM, 

correspondiente al primer semestre de 2020 (7 de agosto de 2020).  

 

• Acuerdo para informar al Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Información 

y Protección de Datos Personales, que no se generaron expedientes reservados 

durante el primer semestre del 2020 en el Fideicomiso SEP-UNAM (7 de agosto de 

2020). 



  

16 
 
 

 

• Acuerdo sobre el procedimiento para recabar las firmas de las y los integrantes del 

Comité de Transparencia a fin de formalizar las resoluciones y los acuerdos que se 

adopten durante la contingencia sanitaria originada por el COVID-19 (7 de agosto de 

2020). 

 

• La Unidad de Transparencia comunicó, mediante oficio UT/115/2020, el resultado de 

la verificación de las Obligaciones de Transparencia correspondiente al ejercicio 2020, 

realizada por el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Información y 

Protección de Datos Personales, el cual informó por diverso 

INAI/SAI/DGEALSUPFM/0935/2020, que el cumplimiento por parte de esta Casa de 

Estudios ascendió al 100% del Índice Global de Cumplimiento en Portales de 

Transparencia (13 de noviembre de 2020). 

 

• Acuerdo del Comité de Transparencia de la Universidad Nacional Autónoma de México 

por el que se da respuesta al oficio FFLE/DIR/210/2020 de la Facultad de Filosofía y 

Letras, relativo a la información que esa Área Universitaria puede publicar sobre los 

asuntos relativos a violencia de género (20 de noviembre de 2020). 

 

• En cumplimiento a las obligaciones de transparencia institucionales a cargo del 

CTUNAM, se enviaron para su carga en la Plataforma Nacional de Transparencia y en 

el Portal de Transparencia Universitaria, los formatos 39a (Informe de sesiones del 

Comité de Transparencia) y 39b (Informe de resoluciones del Comité de 

Transparencia), con la información concerniente al 2o. semestre de 2019 y al 1o. de 

2020, además de los formatos 39c (Integrantes del Comité de Transparencia) y 39d 

(Calendario de sesiones ordinarias del Comité de Transparencia), con la información 

relativa al 4o. trimestre de 2019, así como al 1o., 2o. y 3er. trimestres de 2020. 

 

4. Consideraciones finales. 
 

Con pleno convencimiento de que un adecuado flujo de la información pública generada por la 

Universidad, contribuye a fortalecer la vida democrática de nuestro país, toda vez que a través 

de la transparencia y el ejercicio del derecho de acceso a la información se brindan a la 

sociedad los insumos informativos que le permitan formarse una opinión respecto de las 

actividades desarrolladas dentro de la Universidad, o bien, le facilitan el ejercicio pleno de otros 

derechos, el CTUNAM reafirma su compromiso de dar cumplimiento a las obligaciones que le 

han sido asignadas y, en el ámbito de su competencia, contribuir a garantizar el acceso a la 

información que obra en los archivos institucionales, con cabal observancia del régimen de 

excepciones establecido normativamente. 
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De igual forma, una adecuada protección de los datos personales que obran en los archivos 

de esta Universidad, con motivo del desempeño de sus facultades y funciones resulta crucial 

para generar, en la comunidad universitaria y la sociedad en general, la confianza de que su 

información personal no será tratada para fines distintos a aquéllos para los cuales fue 

requerida por las diversas áreas universitarias. En ese sentido, el CTUNAM refrenda su 

compromiso de asegurar, en el ámbito de su competencia, que se observen las disposiciones 

normativas respecto a la protección de datos personales y se garantice el pleno ejercicio de los 

derechos ARCO, así como que éste sea restringido cuando se actualice alguno de los 

supuestos legales previstos dentro del régimen de excepciones en la materia. 

Por último, el CTUNAM continuará con el fortalecimiento de los mecanismos establecidos 

dentro de esta Casa de Estudios para cumplir con las obligaciones de transparencia, así como 

para garantizar el ejercicio de los derechos de acceso a la información y ARCO, mediante la 

adopción de nuevos instrumentos normativos y la mejora constante de las resoluciones que 

emite en el ámbito de su competencia. 


