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Por mandato de la Legislación Universitaria y acatando las instrucciones del Rector de la UNAM, la 

Unidad de Transparencia realizó diversas tareas que habrán de abordarse aquí, para su mejor 

comprensión, en cinco rubros, a saber: 1) Cumplimiento de obligaciones de transparencia; 2) 

Atención al Derecho de Acceso a la Información y de los derechos ARCO; 3) Labores de capacitación 

y fomento de la transparencia; 4) Acciones de colaboración; 5) Participación en órganos colegiados. 

 

1. Cumplimiento de obligaciones de transparencia 

 

La Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos (CPEUM) establece que, en su artículo 6°, 

apartado A, fracción V, que los sujetos obligados deberán publicar, a través de los medios 

electrónicos disponibles, la información completa y actualizada sobre el ejercicio de los recursos 

públicos y los indicadores que permitan rendir cuenta del cumplimiento de sus objetivos y de los 

resultados obtenidos. 

 

Asimismo, la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública (LGTAIP) dispone, en 

su artículo 60, que: 

 

  “Las leyes en materia de transparencia y acceso a la información, en el orden federal y en 

 las Entidades Federativas, establecerán la obligación de los sujetos obligados de poner a 

 disposición de los particulares la información a que se refiere [la propia Ley] en los sitios de 

 Internet correspondientes de los sujetos obligados y a través de la Plataforma Nacional”. 

 

Por su parte, el artículo 68 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Información Pública 

(LFTAIP), establece en su primer párrafo que: 

 

 “Los sujetos obligados en el ámbito federal deberán cumplir con las obligaciones de 

 transparencia y poner a disposición del público y mantener actualizada, en los respectivos 

 medios electrónicos, de acuerdo con sus facultades, atribuciones, funciones u objeto social, 



 según corresponda, la información, por lo menos, de los temas, Documentos y políticas e 

 información señalados en el Título Quinto de la Ley General…”. 

  

Finalmente, el artículo 28 del Reglamento de Transparencia y Acceso a la Información Pública de la 

Universidad Nacional Autónoma de México (RTAIP), determina que “la Universidad y las Áreas 

Universitarias pondrán a disposición del público y mantendrán actualizada a través de su portal de 

Internet y a través de la Plataforma Nacional, conforme a los términos señalados en las disposiciones 

aplicables en [ese] Reglamento y sin que medie solicitud alguna”  la información que en la propia 

disposición se enumera y que guarda relación, tanto con las obligaciones de Ley, como con las tareas 

sustantivas de la Universidad, el manejo y administración de los recursos que recibe, y el 

cumplimiento de sus metas. 

 

En tal sentido, durante 2017, la Unidad de Transparencia realizó diversas acciones para dar 

cumplimiento a los mandatos constitucional, legal y reglamentario, de las cuales se da cuenta a 

continuación. 

 

1.1 Colaboración con DGTIC para la puesta en marcha de la Plataforma de Transparencia 

Universitaria  

 

En el año que se informa, la Unidad trabajó junto con la DGTIC en la integración de la Plataforma de 

Transparencia Universitaria, la cual entró en funcionamiento el 9 de mayo. Dicha plataforma se 

compone de los siguientes sistemas: 

 El Portal de Transparencia Universitaria (PTU). 

 Sistema de Administración para el registro de Obligaciones de Transparencia 

 Repositorio de Transparencia 

 

Cabe mencionar que hasta el 31 de diciembre de 2017, el PTU había recibido 61,689 visitas. 

 

 

 

 

 



  Figura 1. Portal de Transparencia Universitaria 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Figura 2. Visitas al PTU (2016 vs. 2017) 

 

 

 

 

 

 

 

 



1.2 Publicación en el Portal de Transparencia Universitaria 

 

En el PTU se publicó la información correspondiente a las 10 áreas concentradoras establecidas en 

el Acuerdo mediante el cual se aprueban los lineamientos para la publicación y actualización de la 

información relativa a las obligaciones de transparencia (publicado en Gaceta UNAM el 8 de 

diciembre de 2016).  La información se vincula a 40 obligaciones comunes, 9 específicas y 8 del 

Fideicomiso SEP-UNAM. En total las áreas concentradoras integraron al PTU información en 96 

formatos para dar cumplimiento con las disposiciones emitidas por el Sistema Nacional de 

Transparencia. 

 

Figura 3. Cantidad de Obligaciones de Transparencia de la UNAM (2011 vs 2015) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 



 Figura 4. Información más consultada en el PTU 

 

 

1.3 Actualizaciones 

 

Durante 2017 se realizó la actualización de información en el PTU. El total de registros publicados 

es de más de 245,000 y se siguen actualizando. 

 

1.4 Reconocimiento 

 

Entre el 22 de mayo y el 14 de agosto de 2017, el INAI realizó una evaluación diagnóstica sobre el 

cumplimiento de las obligaciones de transparencia de parte de los sujetos obligados. Derivado de 

ese ejercicio, esta Casa de Estudios recibió un reconocimiento por parte del Instituto. La UNAM fue 

la institución pública de educación superior más transparente del país. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Figura 5. Reconocimiento a la UNAM 

 

 

 

 

 

2. Atención al Derecho de Acceso a la Información y de los derechos ARCO 

 

Una de las tareas más relevantes de la Unidad de Transparencia es la de recibir y dar trámite a las 

solicitudes de acceso a la información, así como a las de acceso, rectificación, cancelación y 

oposición de datos personales (ARCO), en cumplimiento de lo dispuesto por el artículo 6°, apartado 

A, fracciones III y IV de la CPEUM: 

 

 “III. Toda persona, sin necesidad de acreditar interés alguno o justificar su utilización, tendrá 

 acceso gratuito a la información pública, a sus datos personales o a la rectificación de éstos. 

 



 IV. Se establecerán mecanismos de acceso a la información y procedimientos de revisión 

 expeditos que se sustanciarán ante los organismos autónomos especializados e imparciales 

 que establece esta Constitución.” 

 

El mandato constitucional es recogido por la LGTAIP, la LFTAIP y el RTAIP, en los cuales se detalla el 

procedimiento de acceso a la información. 

 

En 2017 se atendieron 2,080 solicitudes recibidas, de las cuales 1,961 fueron de acceso a la 

información y 119 de ejercicio de derechos ARCO. Del total de solicitudes, 2027 se formularon vía 

la Plataforma Nacional de Transparencia; 39 llegaron por correo electrónico; 10 fueron presentadas 

directamente en la Oficina de la Unidad de Transparencia, 3 vía telefónica y 1 por correo postal. 

 

 Figura 6. Número de solicitudes por año 
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 Figura 7. Tipos de Solicitud 

 

 

 

 Figura 8. Áreas con mayor número de solicitudes 
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 Figura 9. Solicitudes al Fideicomiso SEP-UNAM: 

 

 

 

 

3. Labores de capacitación y fomento de la transparencia 

 

La Unidad de Transparencia tiene encomendadas las tareas de fomentar la transparencia y la 

accesibilidad a la información al interior de la Universidad, así como colaborar en tareas de 

capacitación en la materia, de conformidad con los artículos 18, fr. XIV y 22 , fr. VIII, del RTAIP. 

 

Durante 2017 se celebraron 42 eventos de capacitación en materia de transparencia y acceso a la 

información de los cuales en 7 se contó con la participación de las especialistas del Comité de 

Transparencia, y 25 se realizaron en colaboración con el Área Coordinadora de Archivos. En total se 

capacitó a 1,720 integrantes del personal de esta Casa de Estudios. 

 

Por otra parte, la Unidad de Transparencia editó una compilación de normas universitarias en 

materia de transparencia, acceso a la información y archivos, como parte del fomento de la cultura 

de la transparencia en esta Institución. Se distribuyó un total de 850 ejemplares de la compilación a 

funcionarios y trabajadores de esta Casa de Estudios. 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 Figura 10. Normas en materia de Transparencia, Acceso a la Información y Archivos. 

 

 

 

 

4. Acciones de colaboración 

 

La Unidad de Transparencia celebró diversas reuniones con INAI para abordar diversos temas como: 

 

 Funcionamiento del Sistema de Carga de Obligaciones de Transparencia; 

 Manejo y gestión de la Plataforma Nacional de Transparencia en sus cuatro sistemas: 

 Sistema de Solicitudes de Acceso a la Información (SISAI); 

 Sistema de Gestión de Medios de Impugnación (SIGEMI); 

 Sistema de Portales de Obligaciones de Transparencia (SIPOT), y 

 Sistema de Comunicación entre Organismos Garantes y Sujetos Obligados 

(SICOM). 

 Formatos para la publicación de las obligaciones de transparencia; 

 Interoperabilidad de sistemas de la Plataforma Nacional de Transparencia; comunicación 

por Web Services; 

 Información de interés público y transparencia proactiva; 

 Tabla de aplicabilidad de obligaciones de transparencia para la UNAM; e 

 Información a publicar relativa al Fideicomiso SEP-UNAM 

 



El 13 de noviembre el INAI llevó a cabo el foro denominado “Las Universidades ante el Reto de la 

Transparencia y los Datos Personales”, en el cual el Titular de la Unidad de Transparencia de la 

UNAM participó como moderador de la mesa “Protección de Datos en las Instituciones de Educación 

Superior, Retos y Desafíos en el cumplimiento de la legislación”. 

 

El 6 de diciembre de 2017 se celebró un convenio general de colaboración entre la UNAM y el INAI, 

el cual tiene como objeto que las partes realicen diversas acciones y proyectos en materia de acceso 

a la información, protección de datos personales, gestión documental, archivos, gobierno abierto, y 

transparencia proactiva, al tiempo de fomentar una cultura de transparencia y de protección de 

datos personales, socializar el derecho de acceso a la información y propiciar la rendición de cuentas 

a la sociedad. 

 

 

5. Participación en órganos colegiados 

 

De conformidad con lo dispuesto en el artículo 12, fracción V, del Reglamento de Transparencia y 

Acceso a la Información Pública de la UNAM, el Titular de la Unidad de Transparencia forma parte 

del Comité de Transparencia, órgano colegiado encargado de revisar y, en su caso, aprobar, la 

clasificación de la información, así como las declaratorias de inexistencia, entre otras atribuciones. 

 

En el periodo que se informa, la Unidad de Transparencia participó con voz y voto en 42 sesiones 

del Comité. 

 

Por otra parte, el Acuerdo que Actualiza las Funciones del Área Coordinadora de Archivos de la 

Universidad Nacional Autónoma de México y Crea al Grupo Interdisciplinario de Archivos 

Universitarios establece, en su numeral Quinto, fracción III, que la Unidad de Transparencia forma 

parte de ese cuerpo colegiado, el cual coadyuva en el establecimiento de valores documentales, 

vigencias documentales, plazos de conservación y disposición documental, a través del análisis de 

las funciones, procesos y procedimientos institucionales que dan origen a los documentos de 

archivo, que integran los expedientes de cada serie, conforme a lo previsto en las disposiciones y 

normatividad universitaria. En 2017 se celebraron 2 reuniones del Grupo Interdisciplinario de 

Archivos Universitarios. 


